
 

《日本語でのお問い合わせ先》 

PPCBank オルセー支店 ジャパンデスク Tel: 061-444-608 

営業時間: 平日 8:00〜16:00 / 土曜 8:00〜12:00（日曜、カンボジア祝祭日を除きます） 

E バンキングサービスのご案内 / E-Banking Services: Mobile Banking & smartBiz 

《ご注意ください》 本記載内容は 2023 年 3 月現在の内容です。予告なく変更が⽣じる場合がございます。 

本記載内容と、英語 / クメール語での PPCBank 資料もしくは PPCBank スタッフからの

ご案内の内容に相違がある場合には、後者のご案内内容を優先します。 
 
 モバイルバンキング smartBiz 

基本利⽤料 無料 月額 10 米ドル（免除条件あり） 

※新規登録後 12 ヶ月間は基本利⽤料無料 

利⽤環境 スマートフォン⽤アプリ（iOS / Android） ウェブブラウザ＋スマホアプリ 併⽤ 

表示言語 日本語、クメール語、英語、韓国語、中国語 クメール語、英語、中国語 

新規お申し込み時 /  

変更⼿続き時に 

必要なもの 

・カンボジア国⺠ ID カード原本 または パスポート原本 

・カンボジア国内の携帯電話番号（SIM カード）が設定された携帯電話（要 SMS 受信） 

・法⼈印（法⼈⼝座でのご利⽤の場合のみ） 
※ 法⼈⼝座 / 共同名義⼝座での新規登録 / 変更の場合、全サイナー様による窓⼝⼿続きが必要です。

オンライン新規登録 ○  ※要 SMS 認証 － 

口座照会 ○ ○  ※PDF 形式でのお取引明細を発⾏可能 

PPCBank 口座振替 / 

国内送⾦ / 国際送⾦ 

○ 上限：国内送⾦ 2 万米ドル /回、国際送⾦ 

     1 万米ドル /回、10 万米ドル /日 

※法⼈⼝座では送⾦機能のご利⽤不可 

○ 上限：5 万米ドル /回、20 万米ドル /日

※最大 1,000 件の⼀括送⾦を実⾏可能 

口座開設・口座解約 ○  普通預⾦（開設のみ） / 定期預⾦ / 積⽴預⾦ － 

カード管理機能 ○ △  ※カード情報・取引履歴の照会のみ 

請求書支払い 電気、水道、NSSF 等、国内数十以上の各種請求書支払いに対応 ※支払⼿数料無料 

Top-Up（チャージ） ○  プリペイド携帯電話 / PayOn / Bongloy － 

サブユーザー設定 － ○  サブユーザー別に異なる権限を設定可 

認証コード配信方法 /  

OTP（ワンタイムパス

ワード）取得方法 

【初回ログイン時 / 取引実⾏時】 

登録電話番号（カンボジア国内携帯電話 

番号）宛 SMS にて認証コードを配信 

【初回ログイン時 / 取引実⾏時】 

スマートフォン専⽤ PPCBank smartBiz

アプリケーション機能から OTP 取得 

⽣体認証での取引実⾏ ○  ※⽣体認証有効化設定時、要 SMS 認証 － ※スマートフォンアプリログインのみ 

セキュリティロック 

（ログイン ID 停止） 

・ログイン画面でのパスワード誤⼊⼒が⼀定回数繰り返された場合 

・サービスにログインされない状態が 6 ヶ月間にわたり継続された場合 
※ セキュリティロックを解除し、ご利⽤を再開いただくには所定の⼿続きが必要となります。 

特⻑ / メリット ・基本利⽤料無料のモバイルバンキング 

・個⼈のお客様向けの便利な機能が充実 

・KHQR キャッシュレス決済に対応 

・⽣体認証での送⾦等の取引実⾏にも対応 

・法⼈様や事業主様に役⽴つ機能が充実 

・複数ユーザーによる承認経路の設定可能

・⼀括送⾦機能で給与振込にも便利 

・アプリ連携で場所を選ばず取引実⾏可能
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